
業種別事例 - 学校法人

課題：入学見込み者に対するメールマガジンを実施したい

●メールマガジンを配信したい
●資料請求者をオープンキャンパス参加に
結び付けたい
●入学までの細かいフォローを行いたい
●携帯電話へのメールを活用してアプロー
チを行いたい

●顧客管理DB（BASIC）
●メール配信システム（POEM）

－メール配信例－
【送付資料に空メールを添付、ＨＰにメルマガ登録フォームを作成】
①ＯＣ案内（対象│高校１年～３年生）
実施日程の１ヶ月前、２週間前、１週間前に資料請求者に配信。
ＤＭではフォローできない場面（急な時間変更、日程変更、中止等）にも活用。
②サンキューメール（自動配信）
資料請求、来校のタイミングに合わせて配信し、資料の開封率、学校への愛着を醸成する。
③入試案内（高校３年生）
願書受付開始、出願締切り日などを配信。
④入学案内（入学予定対象者）
入学手続き、寮案内、入学式の案内 など
⑤定期配信（対象│高校１年～３年生）
－事務局だより（各種情報発信）
－キャンパスライフレポート（学生コラム）
－就職内定速報 等

●オープンキャンパスの参加者増加
●パンフレットやＤＭの発送と組み合わせ
ることで、相乗効果を生み、資料の開封率
が向上
●今まで乱発していたＤＭの一部をメール
配信にすることでコスト削減に繋がった。
●定期的にメール配信をすることで資料請
求者の歩留まりが高まった
●メールマガジン登録⇒資料請求という新
しい流れができた

・見込み者状況に
合わせてメール配信
①資料請求日
②来校日
③学年
④興味がある学部
など

資料請求

入学までのプロセス

ｻﾝｷｭｰﾒｰﾙ

ｵｰﾌﾟﾝｷｬﾝﾊﾟｽ参加

入学案内

入試案内

・全対象者には定期的にメールマガジン配信
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・資料拒否者、メール拒
否者は配信リストから外
す
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Synergy!の提供サービス

具体的な実績

10学生にダイレクトにアプローチできる携帯メールにより、資料請求者の入学率増加を実現！


